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1. Konu ve Taraflar

isbu Taahhiitnamenin konusu, bilgileri Bagvuru
Formu’nda belirtlen KEP Hesap Sahibi’'nin TNB
TEKNOLOJi’ye “Kurumsal Basvuru Sahibi” olarak

yaptigi KEP Hesabi bagvurusu kapsaminda
Basvuru Formu’nda belirtilen KEP
Hesabi/Hesaplari acilmasi ve bu kapsamda

Taraflarin hak ve yukumliltklerinin belirlenmesidir.
Kurumsal Basvuru sahibine ait adres ve benzeri
bilgiler Bagvuru Formu’nda belirtilmistir.

2. Tanimlar

isbu Taahhltnamede tanimi bulunmayan ifadeler
icin ilgili mevzuattaki tanimlara basvurulacaktir.
e BASVURU FORMU: isbu taahhitnamenin
ayrilmaz bir parcasi olan KEP Hesap Sahibi'nin KEP
Hesabi aciimasi i¢in doldurmus oldugu EK-1
Kurumsal Basvuru Formu’nu,
e ALTISLEM YETKILIiSI: Hesap sahibinin tiizel kisi
oldugu durumlarda ilgili KEP Hesabi'na iligskin
mevzuatla belirlenmis iglemleri tlzel kisi nam ve
hesabina gergeklestirmek Uzere islem yeftKilisi
tarafindan yetkilendirilmis kisi veya kisileri,
e ISLEM YETKILISI: Hesap sahibinin tiizel kisi
oldugu durumlarda ilgili KEP Hesabr'na iliskin tim
islemleri tizel kisi nam ve hesabina yapan gercgek kisi
veya Kigileri,
e KAYITLI ELEKTRONIK POSTA (KEP):
Elektronik iletilerin, génderimi ve teslimati da dahil
olmak Uzere kullanimina iliskin olarak hukuki delil
saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini,
e KEP DELILI: Belirli bir islemin belirli bir zamanda
meydana geldigini gosteren, KEP Sistemi’nde
uretilen ve KEPHS’nin islem sertifikasi ile imzalanmis
veriyi,
e KEP HESABI: Orijinal ileti gdnderme ve alma ile
KEP iletisi alma yetenegine sahip KEP Sistemi’nde
olusturulan elektronik posta hesabini,
e KEP HESAP SAHIBIi: Adina KEP Hesabi tahsis
edilen gergek kisi ile kamu veya 6zel hukuk tizel
Kisisini,
e KEP ILETISIi: KEP Sistemi icerisinde KEPHS’ler
tarafindan Uretlen KEP Delili'ni iceren ve
KEPHS'lerin islem sertifikasi ile imzalanmis iletiyi,
o KEP MEVZUATI: 6102 sayih Tark Ticaret
Kanunu'nun 18 ve 1525. maddeleri ile, Kayitl
Elektronik Posta Sistemine lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik, Kayith Elektronik Posta
Sistemi ile ilgili Streclere ve Teknik Kriterlere iligkin
Teblig, Kayith Elektronik Posta Rehberi ve Kayitl
Elektronik Posta Hesabi Adreslerine iligkin Teblig
dahil olmak Uzere konu ile ilgili her turli yasal
dizenlemeyi,
e KEP SISTEMi: Elektronik iletisim platformlari
araciligiyla gerceklesen, génderildi ve alindi onaylari
da dahil olmak lizere KEP iletilerinin tim

sureglerine iliskin olarak KEP Delili olusturulmasi,
glvenli bir sekilde kimlik tespiti yapilmasi, KEP
Hesabi, KEP Rehberi ve arsiv hizmetleri verilmesi
gibi islevlere sahip sistemi,

e KEP REHBERIi: KEP Hesabi bilgilerinin
dogrulugunun ve glncelliginin  sorgulanabilmesi
amaciyla isletilen bilgi ve sorgu sistemini,

o KISISEL VERI: Bir kisinin kimligini belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tarla bilgiyi,

e TNB TEKNOLOJI: 13.01.2011 tarihli ve 6102
sayill  Turk Ticaret Kanunu kapsamindaki
yetkilendirme cgergevesinde KEP Sistemi’ni kurmak
ve isletme Uzere kurulmus olan Kayith Elektronik
Posta Hizmet Saglayicisi (‘(KEPHS’) olan TNB Bilisim
Teknolojileri Sanayi ve Ticaret A.S.’yi ifade eder.

3. KEP Hesap Sahibi’nin Yikumliiltkleri

KEP Hesap Sahibi;

3.1. Basvuru Formu'nda beyan edilen tim
bilgilerin tam, dogru ve gercek oldugunu; bu bilgileri
dogrulayan  gecerli  resmi belgeleri  TNB
TEKNOLOJi’ye teslim ettigini ve bu bilgiler ve ibraz
edilen belgelerde herhangi bir silinti, kazinti veya
sahtecilik sUphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit
edilmesi veya talep edilen KEP Hesabi Adresi'nin
KEP Mevzuati'na uygun olmamasi ya da daha 6nce
baska bir kisi tarafindan alinmis olmasi durumunda
basvurunun TNB TEKNOLOJI tarafindan
reddedilecegini, bu durumda TNB TEKNOLOJi’'den
higbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacagini,
3.2. TNB TEKNOLOJI tarafindan basvuru
bilgilerinin kontrol edilerek Bagvuru Formu’nda
belirtiimis Hesap Adi ile hesabinin acilacagini
bildigini, TNB TEKNOLOJi tarafindan KEP
Hesabrnin kullanimi konusunda bilgilendirildigini,
Basvuru Formu igerisinde belirtilen hizmetleri TNB
TEKNOLOJi’den talep ettigini, TNB TEKNOLOJi’nin
KEP Hesabrnin kullanimi sirasinda KEP Sistemi
Uzerinden sundugu hizmetlere iliskin  olarak
olusturdugu kayitlarin senet hikmunde oldugunu ve
aksi ispat edilinceye kadar kesin delil sayildigini
bildigini ve KEP Hesabr'ni bu sartlarla kullanacagini,
3.3. KEP Hesabi bagvurusu icin gerekli olan bilgi
ve Dbelgelerde, KEP Rehberi’nde yayinlanma
durumu ve istege bagli alanlarda meydana gelen

degisiklikleri TNB TEKNOLOJi’ye derhal
bildirecegini,

3.4. TNB TEKNOLOJi’'nin énceden yazili iznini
almaksizin bu Taahhitnamedeki hak ve

yukumlulUklerini gergek veya tuzel Gguncu bir sahsa
devretmemeyi, bir baska gergek veya tuzel Gguncu
bir sahsa herhangi bir sebeple bu Taahhitnamede
ve dolayisiyla ilgili yasal hikimlerde kayitli
sorumluluklarina  ortak etmemeyi ve TNB
TEKNOLOJi'deki hak ve alacaklarini baskasina
devir ve temlik etmemeyi,
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3.5. KEP Hesabi’ni, TNB TEKNOLOJi’nin KEP
hizmetini sundugu altyapiyi, bagl donanimlarini
veya yazilimlarini zarara ugratacak veya saglikli
calismasini engelleyecek higbir girisimde
bulunmayacagini,

3.6. KEP Hesabrni TNB TEKNOLOJi'ye ait
bilisim sistemleri Uzerinde, kullanici adi ve sifresi
veya guvenli oturum acma turlerinden biri ile
kullanacagini; kullandigi sistemin kullanim
kurallarina uyacagini ve bu sistemler Uzerinde
gerceklestirecegi c¢alismalar ve etkinlikler ile bu
sistemler Uzerinde bulundurdugu veya vyarattigi
icerigin sistemin kullanim kurallarina ve yurdrlikteki
mevzuata uygun olacagini;

3.7. KEP Hesabini kullanarak kendisinin
gerceklestirecegi veya lIslem Yetkilisi veya Alt
islem Yetkilileri tarafindan gerceklestirilecek tiim
islemlere iliskin hukuki sonuglarin KEP Hesap
Sahibi olarak kendi Uzerinde dogacagini bildigini ve
bu sonuglara her halde katlanacagini,

3.8. KEP Hesabr'nin muanhasiran kendi
kullaniminda, islem Yetkilileri'nin veya Alt islem
Yetkilileri’'nin  kullaniminda  olacagini; KEP
Hesabi'nin kullanici adi, sifre, parola gibi bilgilerinin
gizliligini ve guvenligini saglayacagini, bagka higbir
kisiye hicbir durumda kullandirmayacagini veya
kullanimini  saglayacak bilgileri Gg¢uncu Kigilere
kesinlikle aciklamayacagini Gg¢uncu Kigilerin eline
gegmesinden suphe duymasi halinde derhal TNB
TEKNOLOJI'yi bilgilendirecegini, aksi halde TNB
TEKNOLOJi’nin higbir sorumlulugunun
bulunmadigini bildigini,

3.9. TNB TEKNOLOJI’'ye veya igiincii kisilere
iliskin ~ sebepler, mucbir sebepler veya TNB
TEKNOLOJI'nin  faaliyetlerinin  ilgili  kurumlar

tarafindan gegici veya surekli olarak durdurulmasi
halinde hizmetlerin hi¢ veya geregi gibi verilememesi
sebebiyle TNB TEKNOLOJi’'den herhangi bir talepte
bulunmayacagini,

3.10. Alicinin bagka bir KEPHS’den KEP Hesabi
almis olmasi halinde TNB TEKNOLOJi’nin KEP
Rehber’i sorgusu ve KEP lletisi tesliminde herhangi
bir sorumlulugunun bulunmadigini bildigini,

3.11. KEP Hesabi veya TNB TEKNOLOJi’nin
sundugu katma degerli servis hizmetlerini almasi
halinde; TNB TEKNOLOJI’nin bu servislerle ilgili
olarak KEP Hesap Sahibi’ne bildirdigi mali ve diger
yukumldliklere  uyacadini, gerekli  6demeleri
zamaninda ve eksiksiz yapacagini, bu yakimlalikleri
yerine getirmemesi nedeniyle KEP Hesabi’'nin ilgili
mevzuat gergevesinde TNB TEKNOLOJI tarafindan
kapatilabilecegini bildigini, yukimlGliklerini yerine
getirmemesi sebebiyle KEP Hesabr'nin kapatiimasi
nedeniyle bir zarara ugramasi s6z konusu oldugu
takdirde TNB TEKNOLOJi'den hicbir sekilde
tazminat  talebinde bulunmayacagini, TNB
TEKNOLOJi’'nin bu sebeplerle dodan her tiirlii

zararini tazmin edecegini,

3.12. KEP Hesabr'nin kapatildigi gune kadar TNB
TEKNOLOJi’den aldigi pesin édemeli hizmetler ve
se¢cmis oldugu fatura dénemine kadar kullandigi
ancak heniz fatura edilmemis tim ek hizmetlerin
bedelini KEP Hesabi kapanmis olsa dahi tam ve
eksiksiz olarak 6demekle yukimli olacagini,

3.13. TNB TEKNOLOJi’nin mevzuat degisiklikleri
veya maliyet artisi gibi sebeplerle fiyatlar izerinde
degisiklik yapma hakkini sakh tuttugunu bildigini,
3.14. Basvuru Formu’nda segilen tarife ve
alinmasi talep edilen diger hizmetler ile ilgili degisiklik
talebi olmasi durumunda bu talep kapsaminda, tcret
ve hizmet gsekli degisikliginin bir sonraki fatura
doéneminde faturasina yansitilacagini,

3.15. Tarife detaylari ile Ucretlere iligkin tim
bilgilerin TNB TEKNOLOJi’ye ait
www.tnbteknoloji.com.tr alan adli internet sitesinde
yer aldigini, TNB TEKNOLOJi’'nin KEP Hesap
Sahibi’ne igbu Taahhudtnamenin ekinde ayrica bir
Teklif sunmadigi durumlarda belirtilen internet
sitesinde yer alan genel ve 6deme ile ilgili hikimlerin
tamamini pesinen kabul ettigini; ayrica bir teklif
sunuldugu durumlarda ise isbu Taahhitnamenin eki
ve ayrilmaz bir parcasi olacak Teklif dokimaninda
yer alan genel ve oOdeme ile ilgili hukimlerin
tamamini ve tarifeyi pesinen kabul ettigini,

3.16. Belirlenmis bir slire boyunca kalmayi taahht
edecegi bir tarifeyi secerek KEP Hesabi kullanmayi
talep etmesi halinde; sectigi tarifeden daha yuksek
Ucretli bir tarifeye gecilmesi durumu harig olmak
Uzere, tarife degisikligi yapilmasini ya da KEP
Hesabr'nin kapatilmasini talep etmesi halinde, ilk

basta segilen tarifede belirtilen Gcretin pesin
6denmesi durumunda iade yapilmayacagini,
3.17. Basvuru Formu'nda belirtlen e-posta

adresine ve cep telefonuna, aksini yazili olarak
bildirmedikce, TNB TEKNOLOJi’nin bilgilendirici ve
tanitici ileti ve SMS géndermesine izin verdigini,

3.18. KEP Hesap Sahibi’nin ya da iglem Yetkilisi
veya Alt islem Yetkilisi’nin, KEP Hesabina eriserek
gelen letileri kontrol etmesinin esas oldugunu,
mucbir sebep halleri diginda KEP Hesabr'na
erismese dahi durumunda o gun iginde gelen iletinin
ertesi is gunU sonunda okunmus kabul edildigini

bildigini,
3.19. Igbu TaahhUtnamede yer alan 0Odeme
zamanlarina her kosulda riayet edecegini,

ddemelerde her ne sebeple olursa olsun gecikme
olmasi halinde isbu Taahhitnamenin 5. maddesinin
uygulanacagini,

3.20. KEP Delili dretilen tim basarili ve basarisiz
gonderimlerde Ucretlendirmenin segilen fiyat tarifesi
Uzerinden olacagini bildigini,

3.21. Virls tarama hizmetinden yararlaniimasi
durumunda KEP Hesabr'na gelen ve bu hesaptan
gonderilen iletilerin virls taramasindan gegcirilecegini
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bildigini,

3.22. Sisteme SMS ile giris yapiimasi halinde
tarifede tanimli SMS paketlerinin sisteme yiklenerek
KEP Hesap Sahibi'ne pesin olarak fatura
edilecegini, paket bitimlerinde sisteme giriste
tarafindan onay alinarak yeni paketin yuklenecegini
bildigini,

3.23. SMS ile bildirim hizmetinin  segilmesi
durumunda SMS paketlerinin sisteme yuklenerek
KEP Hesap Sahibi’'ne pesin olarak fatura
edilecegini, aksini agikca talep etmemesi halinde
paket bitimlerinde paketin otomatik  olarak
yenilenecegini bildigini,

3.24. Birim ileti buyuklugl, azami ileti blyuklugu
gibi tcretlendirme detaylarinin Bagvuru Formu’nda
secilen ve internet sitesinde yer alan tarifede
belirtilen sekilde veya teklif sunuldugu durumlarda
ise isbu Taahhitnamenin eki ve ayrilmaz bir parcasi
olacak Teklif dokimaninda belirtilen sekilde
olacag@ini bildigini,

3.25. SMTP Uzerinden goOnderilen e-postalarin
uluslararasi standartlara tabii oldugunu ve ileti
blyukliginin, e-posta sunuculari tarafindan
kullanilan kodlama, kanit haline getirme amaciyla
yapilan zarflama, elektronik imza ve zaman damgasi
eklentileri de dahil edilerek hesaplandigini ve TNB
TEKNOLOJI’nin icretlendirmeyi, KEP lletisi'nin
blyuklugu Uzerinden yapacagini bildigini,

3.26. KEP lletisinin  birden c¢ok aliciya
génderiimesi halinde, KEP lletisi’'nin icindeki her bir
KEP Hesabr'na yapilan KEP gdnderiminin ayri bir
KEP iletisi sayilldigini ve iicretlendirmenin bunun
Uzerinden yapilacagini,

3.27. Gelen ve giden KEP Iiletileri'ni elektronik
ortamda  degdistirmeden  saklamakla  yUkdmla
oldugunu; gelen ve giden KEP lletileri’ni hukuki bir
uyusmazligin  ¢6zimiu konusunda delil olarak
kullanabilmek icin, ilgili KEP lletisi’ni ilgili yetkili
merciye elektronik ortamda beyan etmekle yukimli
oldugunu; bu sebeple gonderdigi ve aldigi KEP
iletilerini, posta kutusundan silinmesi ve/veya
arsivlenmemesinden dolayl dogacak zarara iligkin
olarak TNB TEKNOLOJi'den herhangi bir tazminat
talep etmeyecegini,

3.28. KEP iletisi génderebilmek igin e-imza ya da
TNB TEKNOLOJi sistemiyle uyumlu mobil imza
sahibi olunmasi gerektigini bildigini; e-imza ya da
TNB TEKNOLOJi sistemiyle uyumlu mobil imza
sahibi olma sorumlulugunun tamamen KEP Hesap
Sahibi’'ne ait oldugunu bildigini ve KEP iletisi
gondermek Uzere segilen tarife ve paketler TNB
TEKNOLOJi tarafindan aktif hale getirilmis olsa dahi
e-imza veya mobil imza sahibi olmaksizin KEP lletisi
gonderilemeyecegini bildigini,

3.29. TNB TEKNOLOJI'den almak istedigi diger
hizmetler icin TNB TEKNOLOJi'nin ilgili is ortaklari
ile basvuru igin gerekli bilgilerinin paylasilacagini

onayladigini,

3.30. Segilen tarifenin icinde e-imza ya da mobil
imza bulunmasi durumunda, e-imza veya mobil imza
ile ilgili her turlt sorumlulugun e-imza ve mobil imza
hizmet saglayici firmaya ait oldugunu bildigini

kabul, beyan ve taahhiit eder.

4. TNB TEKNOLOJi’nin Sorumluluklari

KEP Hesap Sahibi, TNB TEKNOLOJi’nin;

4.1. KEP Hesap Sahibi’nin KEP iletisi gonderip
alabilecegi hizmeti vermekle,

4.2. Sunmakta oldugu hizmetler igin belirlenen
kriterlere uygun olarak bu hizmetlerin gerektirdigi
guvenlik seviyelerine uygun ve guvenilir bir kimlik
dogrulama mekanizmasi tesis etmekle,

4.3. KEP Hesabrnin kullanima kapatilmasina
iliskin taleplerin alinmasi ve derhal
gerceklestirilebilmesi icin yedi gin yirmi doért saat
erisilebilir hizmet sunmakla,

4.4, Kisisel verilerin korunmasi igin mevzuatin
gerektirdigi her turlu tedbiri almakla,

45. KEP Sistemi’nin tim sureclerinde
olusturulan KEP iletileri’ni ve KEP Delilleri’ni ilgili
KEP Hesabr’'na anlasilabilir ve okunabilir bir sekilde
iletmekle, KEP Hesap Sahibi’nin talebi halinde KEP
Hesabr'na gelen iletilerin teslim alinmasina iliskin

bilgileri, alternatif iletisim kanallari Uzerinden
bildirmekle,
4.6. KEP Hesap Sahibi’nin, kendisine ait bilgiler

ile KEP Hesabi bilgilerinden olugsan KEP Rehberi’ni
tum hesap sahipleri ve islem yetkililerinin erigsimine
yedi gun yirmi dort saat kesintisiz olarak acik
tutmakla, kendi sistemleri Uzerinde bulunan KEP
Hesaplar’na iligkin  degigiklikleri ilgili KEP
Rehberi’'ne gergcek zamanh olarak isleyerek
guncellemekle ve diger KEPHS'lerle birlikte KEP
Rehberi’nin gergek zamanli olarak gincel tutulmasi
icin gerekli teknik altyapiyl kurmak ve isletmekle,
4.7. KEP Hesabrna bir web ara yizi veya
elektronik posta istemci Gzerinden glvenli bir sekilde
erisilebilmesini, iletilerin okunabilmesini ve
gonderilebilmesini saglamakla,

4.8. KEP Hesabrnin kullaniimasini saglayan ara
yuzlere engelli kisilerin de erigsimlerini saglamakla,
4.9. KEP Hesabr'nin ilk kullanimindan énce KEP
Hesap Sahibi'ni ve iglem Yetkilisini KEP
Sistemi’ne  iliskin  tim  sidregler  hakkinda
bilgilendirmekle,

4.10. KEP lletisinin ilk gdénderimi basarisiz
oldugunda bu iletinin gdnderimi alti saat arayla
toplamda bes defa denemekle,

4.11. Mducbir sebep halleri disinda KEP Hesabr'na
erisiimemesi durumunda o gun i¢inde gelen iletinin
ertesi is gini KEP Hesap Sahibi’'ne ulastigi ve
okundugu kabul edildigine dair KEP Hesap Sahibi’ni
bilgilendirmekle,

4.12. KEP Sistemi’nin tim slreclerine ve igleyisine
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iliskin bilgi, belge ve elektronik veriler ile islemlerin
yapildigi zaman ve iglemleri yapan kisiye veya
kisilere ait Dbilgileri iceren kayitlari, (gizliligini,
batunlagunu ve erisilebilirligini) koruyarak mevzuat
geregi en az 20 (yirmi) yil streyle ve KEP Hesap
Sahibi tarafindan bedeli karsiliginda talep edilmesi
halinde yazili olarak belirlenebilecek fazladan sure
boyunca saklamakla; KEP Delilleri’nin gizliligini,
batlnltgu ve erisilebilirligini koruyarak saklamakla,

4.13. lIsbu Taahhitnamenin yenilenmemesi
durumunda iglem Yetkilisini KEP Hesabrnin
kullanima kapatilacagina iliskin Taahhltname
suresinin sona ermesinden 3 (lg¢) ay 6nce uygun
iletisim kanallarindan en az birisi ile bilgilendirmekle,
4.14. KEP Sistemi’ndeki tim imzalama
sureglerinde Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicilar

tarafindan  Kayith  Elektronik  Posta  Hizmet
Saglayicisi  igin  olusturulan islem sertifikasi
kullanmakla,

4.15. Halihazirda vermekte oldugu ve gelecekte
verecedi yeni servislerin kullanim esaslarini
belirlemek amaciyla gerekli her tarli calismayi
yapmakla

sorumlu ve/veya hak sahibi oldugunu pesinen kabul,
beyan ve taahht eder.

5. Hizmet Bedeli, Odeme Yeri ve Sartlari

Secilen tarife, paket ve ek hizmetler ve kullanim
bedelleri Basvuru tipine goére online bagvuru
sonrasinda veya fatura kesim tarihinde TNB
TEKNOLOJi tarafindan KEP Hesap Sahibi'ne
fatura edilecek, Taraflar ayrica yazili olarak baska
sekilde kararlastiriimaz ise segilen tarifeye ait toplam
0deme KEP Hesap Sahibi tarafindan, Bagvuru
Formu’nda secilen ve tarifede belirtilen sekilde
yapilacaktir. Online édeme alinmadigi durumlarda
fatura tarihini takip eden 5 (bes) gin igerisinde
0deme yapilacaktir. Hesap Sahibi Basgvuru
Formu’nda yazili 6deme kosul ve zamanlarina her
kosulda riayet etmekle yukumlu olup 6demelerinde
her ne sebeple olursa olsun gecikme olmasi halinde,
KEP Hesap Sahibi tarafindan 6denecek tutara aylik
kanuni ticari temerrUt faizi uygulanacaktir. Bu halde,
KEP Hesap Sahibi'ne TNB TEKNOLOJI tarafindan
borcu bildiren bir bilgilendirme yapilacak ve bu
bilgilendirmeyi takip eden 15 (on beg) gun igerisinde
KEP Hesap Sahibi tarafindan édeme yapiilmamasi
halinde isbu Taahhutname ile  belirlenen
yukumlualiklerin yerine getiriimemesi sebebi ile KEP
Hesabi kapatilacaktir.

Fatura goénderim bedeli KEP Hesap Sahibi
tarafindan 6denecek olup her fatura génderiminde
faturaya yansitilabilir.

Basvuru sirasinda kullanilan 6deme seklinin, isbu
Taahhdtname yururlikte ve gecerli oldugu slrece
aylik faturalarin tahsilat yontemi olarak kullaniima
yetkisi KEP Hesap Sahibi tarafindan TNB

TEKNOLOJi’ye verilmistir. Bu ydntem ile ilgili bir
degisiklik talebi olmasi halinde KEP Hesap Sahibi
bunu TNB TEKNOLOJI’ye yazili olarak bildirecektir.

6. Delil S6zlegsmesi

KEP Hesap Sahibi, isbu Taahhiutnamenin
ifasindan dogacak her turl0 uyusmazlikta TNB
TEKNOLOJi’'nin sundugu hizmetlere iliskin olarak
olusturdugu kayitlarin gecerli ve baglayici oldugunu
ve kesin delil teskil edecegini, TNB TEKNOLOJIyi
yemin teklifinden ber’i kildigini ve isbu maddenin
6100 sayih HMK’'nin 193. maddesi anlaminda bir
yazili delil s6zlesmesi beyani anlaminda oldugunu
kabul, beyan ve taahhut eder.

7. KEP Hesabi’nin
Taahhutnamenin Feshi
KEP Hesabrnin kullanima kapatiimasina iliskin

talepler KEP Hesap Sahibi veya yetkilendirilen

islem Yetkilisi tarafindan TNB TEKNOLOJi’ye
sahsen basvurarak veya TNB TEKNOLOJi Cagri

Merkezi araciligiyla alinir, kimlik dogrulama islemi

sonrasinda kapatilir. Bu halde, Taahhitname ile

kurulan iliski sona ermig sayilir.

KEP Hesap Sahibi, isbu Taahhitnamede sayilan
ve burada sayllmamakla beraber KEP Mevzuati ile
belirlenmis yukumlaliklere ve kosullara kendisinin
veya Iglem Yetkilisinin veya Alt islem Yetkilisi'nin
aykiri hareket etmesi halinde TNB TEKNOLOJi’nin
KEP Hesabrni  kapatabilecegini ve isbu
Taahhitnameden dogan iligkiyi tek tarafli olarak
feshedebilecegini, TNB TEKNOLOJI’nin fesih
sebebi ile dodan her tarli zararlarini tazmin
edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

Kapatiimasi ve

8. Kisisel Verilerin Korunmasi

Taraflar, isbu Taahhitname kapsaminda iglenen
kisisel verileri, basta Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”) olmak uzere, ilgili mevzuata ve
Kigisel Verileri Koruma Kurulu kararlarina uygun
sekilde igleyecektir.

KEP Hesap Sahibi, Taahitname kapsaminda
islenen kisisel verileri, KVKK’'da sayilan hukuka
uygunluk nedenlerinden birisine uygun sekilde
topladigini ve TNB TEKNOLOJi’ye aktarmaya yetkili
oldugunu ve kisisel verisi iglenen ilgili kisilere (“ilgili
Kigiler’) yonelik verinin islenmesi ve aktarilmasina
iliskin gerekli aydinlatmayi "Aydinlatma
YUkumlalagunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e ve ilgili sair
mevzuata uygun sekilde yapmis oldugunu kabul,
beyan ve taahht eder.

TNB TEKNOLOJi Taahhiitname kapsaminda
islenen Kkisisel verileri; yasal yukimlulGkleri sakli
kalmak kaydiyla, KEP Hesap Sahibi’nin yazili izni
olmaksizin yurt diginda Uguncu Kisi ya da kurumlara
aktarmayacaktir.

TNB TEKNOLOJI,

Taahhidtname’nin  amaci
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dogrultusunda herhangi bir alt yikleniciyi veri igsleme
faaliyetleri icin yazih bir s6zlesme vasitasiyla
yetkilendirebilir.

KEP Hesap Sahibi, ilgili Kisiler tarafindan kisisel
verileri ile ilgili olarak kendisine yapilacak olan her
tirli  basvuruyu derhal TNB TEKNOLOJi'ye
iletecektir.

KEP Hesap Sahibi islenecek kisisel verilere ve
veri kategorilerine, isleme faaliyetlerine, isleme
amaglarina, ilgili Kisi kategorilerine, isleme siiresi ve
islemleri ile ilgili teknik ve idari guvenlik onlemlerini
de iceren makul tedbirlere iliskin bilgileri TNB
TEKNOLOJi ile paylasmayi kabul ve taahhiit eder.

TNB TEKNOLOJi, KEP Hesap Sahibinin
aktardigi kisisel verileri, Taahitname kapsamindaki
edimlerinin ifasi i¢in gerekli olan slrenin veya ifanin
niteligi geregi yasal bir saklama suresi 6ngoériimisse
belirlenen sirenin sonuna kadar saklamayi ve bu
surenin sona ermesi halinde verileri yok etmeyi,
silmeyi veya anonim hale getirmeyi kabul, beyan ve
taahhut eder.

TNB TEKNOLOJI asagidaki durumlardan

herhangi birinin gerceklesmesi halinde veri isleme
faaliyetlerini sonlandiracaktir:
e Kisisel verileri isleme amacinin ortadan kalkmasi,
o Kisisel verinin islenmesini olanakli kilan baskaca
bir neden yok iken llgili Kisi’'nin, kisisel verisinin
islenmesine iliskin rizasini geri gekmesi veya Kisisel
verisinin silinmesini talep etmesi,

e Taahutname’nin herhangi bir Tarafca
feshedilmesi,
o Kisisel verilerin yurarlikteki mevzuata,

Taahitname’ye veya isbu Protokol hukimlerine
aykir iglendiginin KEP Hesap Sahibi tarafindan
tespit edilmesi,

e KVKK'dan dogan yukumlalikler nedeniyle
islemenin imkansiz hale gelmesi.
Taraflardan birinin, isbu TaahhUtname

hikdmlerinin ihlali de dahil olmak Uzere, karsi
Taraftan kaynaklanan nedenlerle zarara ugramasi,
yasal bir yaptirima tabi tutulmasi ya da llgili Kisi'nin
zarari dahil olmak Uzere herhangi bir zarari tazminle
yukimld tutulmasi halinde, s6z konusu tutarlara
iliskin olarak karsi Taraf’a rlicu hakki sakhdir.

9. Tebligat ve Bildirimler

Basvuru Formu'nda belirtlen adres ve KEP
Hesabi KEP Hesap Sahibi’nin tebligat adresidir.
Adres degisiklikleri TNB TEKNOLOJi’ye teblig
edilmedikge en son bildirilen adreslere yapilacak
teblig KEP Hesap Sahibi’ne yapiimig sayilir.

Taraflar, yazil tebligati daha sonra siresi igcinde
yapmak kaydiyla elden teslim, posta, posta kuryesi,
faks, elektronik posta veya kayith elektronik posta
gibi diger yollarla bildirimde bulunabilirler.

10. Taahhiitname Siiresi, Uzatilmasi ve Yiurirlik

Tarihi

isbu Taahhiitname, imza tarihinde yGrirliige girer.
Bu Taahhitname kapsaminda verilecek hizmetin
suresi Bagsvuru Formu'nda KEP Hesap Sahibi
tarafindan secilen tarifenin suresi kadardir ve bu sire
KEP Hesabr'nin kullanima agildigi tarihte baslar.

KEP Hesap Sahibi tarafindan Taahhltname
suresi sona ermeden 1 (bir) ay dncesine kadar, yazili
bildirim yapilmadigi surece Taahhltname suresi,
gecerli oldugu slre kadar (bir dénem daha) uzar. Bu
durumda Taahhitnamenin bedeli, KEP Hesap
Sahibi’nin mevcut tarife ve ek hizmetlerde degisiklik
talebi olmamasi durumunda TNB TEKNOLOJI
tarafindan belirlenmis yeni dénem fiyatlariyla ayni
sekilde devam eder. Degisiklik bildirimi Cagri
Merkezi araciligi ile veya yazili olarak yapilir. TNB
TEKNOLOJi’nin tarifelerde diledigi degisikligi yapma
hakki sakhdir.

KEP Hesabi, KEP Hesap Sahibi’nin gerekli
evraklari iletiminden sonra, evraklarin TNB
TEKNOLOJi merkezine ulasmasi, gerekli
kontrollerinin tamamlanmasi ve evraklarin tam,
eksiksiz ve dogru oldugunun teyidinin ardindan 3 (lig)
is guna icerisinde acilacaktir.

11. Feragat Etmeme

Taraflardan herhangi birinin isbu Taahhitname
’den dogan herhangi bir hakkini ge¢ kullanmasi ya da
hi¢ kullanmamasi s6z konusu haktan feragat etmis
oldugu seklinde yorumlanmayacaktir.

12. Taahhitnamenin

Vergisi

isbu Taahhiitname ve ekleri 1 (bir) asil olarak
dizenlenmis ve KEP Hesap Sahibi tarafindan tam
olarak okunup anlasildiktan sonra KEP Hesap
Sahibi tarafindan imzalanarak TNB TEKNOLOJi'de
birakilmis olup bir kopyasi ise KEP Hesap Sahibi
tarafindan alinmistir. TaahhiUtnameden dogan
damga vergisi KEP Hesap Sahibi tarafindan
Odenecektir.

Yapilmasi ve Damga

13. ihtilaflarin Halli

Taahhlitnameden dogacak olan uyusmazliklarin
coziimiinde Ankara Mahkemeleri ve icra Daireleri
yetkilidir.

13 (on U¢) maddeden olusan bu Taahhitname
asagida belirtilen tarihte imza altina alinmistir.

EKLER

EK-1: Kurumsal Basvuru Formu
Firma Unvani/ Kase:

imzaya Yetkili Kiginin Adi Soyad:

Tarih:
Imza:
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